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SOLICITUD DE ACREDITACION DEL OEC
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l. MAPA DEL PROCESO GENERAL DE LA ACREDITACION
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PROCESO DE LA ALTA DIRECCION

PROCESO DE LA ALTA DIRECCION

e Aprobacion de regulaciones.
e Revision del sistema de gestion.
e Atencidn de reconsideracion y apelacion.

GESTION DE CALIDAD

e Control de documentos y registros.
e Auditorias internas.

e Atencidn de quejas.

e Acciones correctivas y preventivas.
e Objeciones.
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PROCESO CLAVE
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EJECUCION
Evaluacion en
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requisitos seguin
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Revision y entrega
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PUNTOS CLAVES
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